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“A EDUCACAO SE FAZ NAS RELACOES HUMANAS”.
Celso Vasconcellos


http://comunidade.alana.org.br/post/36073625430/a-educacao-se-faz-nas-relacoes-humanas

RESUMO

As reflexdes deste trabalho de pesquisa abordam questdes relativas ao tema: “A
IMPORTANCIA DAS RELAC}()ES HUMANAS NA SALA DE AULA PARA
FAVORECER A APRENDIZAGEM: quinto ano do Ensino Fundamental”’, para a
compreensao das relacdes em sala de aula com a aprendizagem. Verifica e relata a
relevancia do bom relacionamento entre alunos e professor-aluno para um ambiente
favoravel a construcao e reconstru¢cdo do conhecimento do educando. O presente
estudo teve como objetivo geral investigar a importancia das relagdes humanas
(professor-aluno e entre alunos) na sala de aula para favorecer a aprendizagem. Os
objetivos especificos foram: analisar a relacao professor-aluno, investigar o convivio
em grupo na sala de aula e entender como as relacbes em sala de aula podem vir a
interferir no aluno como sujeito. Ancoraram em bases tedricas, principalmente, de
Vigotski, Wallon, Coll e Minucucci. Conclui-se, que as relacdes estabelecidas no social
interferem no desenvolvimento do individuo e a intervencao pedagdgica repercute na
formacédo do sujeito de forma direta, podendo ser positiva ou negativa. Espera-se
propor ao leitor uma discussdo para repensar a pratica pedagogica, torna-la mais
humanizada, afetiva e estimulante, a fim de construir um ambiente motivador e
cooperativo.

Palavra-chave: Aprendizagem. Professor-aluno. Relagdes humanas.



ABSTRACT

The reflections of this research work addresses issues relating to the theme:
"THE IMPORTANCE OF HUMAN RELATIONS IN THE CLASSROOM TO PROMOTE
LEARNING. Fifth year of elementary school", for understanding the relationships in the
classroom with learning. Checks and reports the importance of good relationships
between students and teacher-student to a favorable construction and reconstruction
of knowledge of the student environment. The present study is to investigate the
importance of human relationships (teacher-student and among students) in the
classroom to promote learning. The specific objectives were to assess the teacher-
student relationship, investigating the interaction group in the classroom and
understand how the relationships in the classroom are likely to interfere with students
as subjects. Anchored on theoretical grounds, especially Vigotski, Wallon, and
Minucucci Coll. It follows that the relations established in the social impact on the
development of the individual and the pedagogical intervention affects the formation of
the subject directly, and can be positive or negative. It is expected to propose to the
reader a discussion to rethink pedagogical practice, make it more humane, affectionate
and stimulating in order to build a motivating and cooperative environment.

Keyword: Learning. Teacher-student. Human relations.
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1 INTRODUCAO

As Rela¢des Humanas na sala de aula carecem cada vez mais de vinculos. No
contexto atual, ocorre significantemente o aumento das agressfes fisicas e
psicologicas dentro do ambiente escolar, envolvendo professores e alunos, que
poderiam ser evitadas com didlogos sobre valores morais e éticos como respeito a Si
e ao proximo, liberdade de expressdo, paciéncia, humanidade e humildade. A
tolerancia esta cada vez menor, dando espaco para a violéncia fisica e virtual, o que
faz a cooperacao perder espago para a competicao.

Com as transformacfes gque a sociedade vem enfrentando, a escola passa a
ter um papel redimensionado, as familias ndo tém mais tempo para trabalhar valores,
algumas se encontram desestruturadas, com problemas sociais e morais, carentes
economicamente e emocionalmente. Cabe a escola exercer seu papel social e
promover o desenvolvimento do cidaddo responsavel e consciente dos seus atos com
habilidades e principios éticos.

Quando se trabalha em grupo, sempre ocorrem atritos por personalidades
diferentes o que é normal, o problema esta quando o individuo passa a ser
desrespeitado, excluido do grupo, interferindo no seu eu e conseguentemente na sua
baixa autoestima. Isso pode gerar problemas simples como procurar outros grupos
e/ou cortar as relacdes, a problemas graves como desequilibrios, que podem vir a
refletir na aprendizagem do aluno excluido e dependendo da gravidade gerar bullying
e suicidio. Nesse contexto, € fundamental o professor promover o didlogo e a
interacdo em sala de aula para construirem um ambiente agradavel e favoravel onde
ocorra a troca e construcao do conhecimento, baseado na cumplicidade, cooperacéao,
respeito e harmonia. O professor pode utilizar a dinamica em grupo, que proporciona
trabalhar as relagdes interpessoais, abordando diversos campos conforme seja o
problema da classe, além de possibilitar a interacdo e comunicacéo dos participantes.

Justifica-se essa pesquisa pela grande dificuldade de relacionamento
encontrada no ambiente escolar em geral e nas salas de aula. A dificuldade que temos
em nos comunicar e lidar com a diversidade, de colocar-se no lugar do outro e refletir
nas possibilidades de resolucéo de problemas. Por isso, devemos, como mediadores,
utilizar estratégias para trabalhar essa interacdo, ndo apenas usando conteudos, mas

também abordando valores, melhorando assim as relacdes.
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De acordo com o exposto, o0 presente estudo pretendeu analisar a relevancia
das relacdes interpessoais professor-aluno e entre alunos no contexto escolar e como
as relacdes podem vir a refletir no sujeito e no seu cognitivo. Utilizar dinamicas em
grupo como estratégia para melhorar as relagées, proporciona trabalhar o respeito por
si mesmo e pelo proximo, a imaginagdo, a comunicacao, a criatividade, a confianca,
a cooperacao, a coordenacdo motora e a construgdo do conhecimento para que
assumam valores importantes na sociedade, dando-lhe um ambiente confortavel.

Neste sentido, o presente estudo tem como objetivo geral investigar a
importancia das relagdes humanas (professor-aluno e entre alunos) na sala de aula
para favorecer a aprendizagem. E especificos: analisar a relagdo professor-aluno,
investigar como esta o convivio em grupo na sala de aula e entender como as relacdes
em sala de aula podem vir a interferir no aluno como sujeito.

Dentro desse contexto, questiona-se: de que forma as relagdes interpessoais
em sala de aula (professor-aluno e entre alunos) podem vir a refletir no aluno como
sujeito? As relacdes quando mal resolvidas podem refletir na aprendizagem?

Foi uma pesquisa qualitativa, estudo de caso que € o mais indicado para o
desenvolvimento desse trabalho, por possibilitar a interpretagcdo do contexto de modo
singular e analisar as situagfes naturais ricas em dados descritivos (YIN, 2001).
Foram aplicados questionarios semiabertos com professores e alunos do quinto ano,
em duas escolas da rede privada localizadas em Aracaju/SE. A metodologia foi
desenvolvida em etapas: definicdo do objeto de pesquisa como o tema, questéo de
pesquisa e definicdo do objetivo, levantamento bibliografico, fundamentacao tedrica,

coleta e analise de dados e posteriormente a interpretacdo dos resultados.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Relacdes Humanas.

Desde os primérdios, a civilizagdo vivia em grupos, e suas contribuicdes foram
importantes até os dias de hoje. Na pré- histdria os homens primitivos se uniam para
cacar, pois eles tinham mais chances de capturar o animal, assim como ao brigar por
territério se organizavam em grupos. Juntos descobriram a “domesticagcao” de animais
e a agricultura. Os Egipcios contribuiram para a escrita, criando o papiro e
aprimoraram a agricultura as margens do Nilo. Os Mesopotamios ao observarem a lua
criaram os signos; as fases da mesma; os calendarios; contribuindo para a
Astronomia. Além disso, manifestaram interesse na matematica, criaram O Cdédigo de
Hamurabi e a Escrita Cuneiforme. Os Sumérios, preocupados com a economia de
suas obras, desenvolveram a primeira calculadora do Mundo Antigo. Os Fenicios
criaram embarcacfes ageis, que permitiam realizar comércio com VAarios povos
estrangeiros e contribuiram para o alfabeto fonético que daria origem aos caracteres
gregos e romanos. Os Hebreus e Persas contribuiram com a religido. Os Gregos com
filosofia, as olimpiadas, a democracia, a arquitetura, o teatro, a moeda (CAMPOS e
MIRANDA, 2005).

Todas essas colaboracdes dificilmente seriam possiveis se houvesse a
contribuicdo de apenas uma pessoa, a coletividade ndo é uma intervencdo, mas sim
uma forma de viver, pois cada individuo € Unico e suas particularidades irdo dar
continuidade, colaborando ao pensamento do outro, contribuindo, assim, para o
desenvolvimento social e psicologico.

O filme “A Guerra do Fogo” (1981) mostra, através de grupos pré-histéricos, em
graus diferentes de evolugéo, a importancia da convivéncia e contribuicdo que cada
grupo tem para a aprendizagem. Com essa estrutura, os vinculos vao se formando, a
protecao e solidariedade dentro dos membros do seu cla, a descoberta do riso, a troca
da agressividade pelo uso de estratégias. Ha um momento no filme que um trio sai
em busca de fogo, e se depara com outra tribo mais evoluida, que sabe manipular
ervas medicinais, fazer fogo, cabanas, usar arco e flecha. No decorrer do filme é
notdria a evolugdo. Uma nativa da tribo mais evoluida passa a se relacionar com um
dos membros do trio de forma menos primitiva (apenas para a reproducdo) para uma

forma mais afetiva e de respeito, fortalecendo a relacéo.
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Fazer “coisas” juntas nos d& a oportunidade de crescer juntos,
aprender com e no grupo. O grupo é, portanto, para 0 homem, rica
fonte de insights, descobertas, tomada de consciéncia da sua
necessidade de conviver (BIFFI e DE CHIARO 1998, p. 13, apud
BASTOS 2008, p. 4).

O estudo das Relacbes Humanas se deu através da Teoria das Relacfes
Humanas. Surgiu nos Estados Unidos como proposta de tornar mais humano e
democréatico o ambiente empresarial, e foi se expandido em véarios ambientes de
convivéncia grupal. As relagbes humanas tém sido estudada como uma ciéncia do
comportamento humano, no seu relacionamento intra e interpessoal. Uma das
necessidades do homem é a necessidade social de estabelecer relacées. O termo
relacdes humanas tem sido utilizado para se referir as relagdes interpessoais, as
relagbes publicas, relacbes comunitarias e relagdes internacionais refere-se ao
relacionamento entre as pessoas. E bom esclarecer que relacionamento interpessoal
se refere a se relacionar com pessoas e o relacionamento intrapessoal é estabelecer
um dialogo consigo mesmo (MINUCUCCI, 1987).

Somente o ser humano é capaz de pensar, refletir, ter consciéncia de
posicionar-se diante dos estimulos do meio onde vive e com 0S grupos que convivem.
Conviver € viver com, ou seja, partilhar, ajudar, buscar objetivos e estabelecer
relagbes. Fritzen (2005) acredita que as convivéncias sao formativas: ajudam a
reflexdo e a interiorizacdo pessoal. As relagcdes interpessoais ocorrem em todos 0s
meios: familiar, educacional, profissional, religioso. Em todo grupo que estabelece
confianca, havera o crescimento de autoestima e confianga pessoal. Quando ha uma
inclusdo adequada, a relacdo do grupo e entre os componentes € baseada na
integragdo, no respeito de opinides, de forma sadia e produtiva, havendo o interesse
pelo outro.

A psicologia do comportamento coloca em evidéncia que o0 <<eu>>
toma consciéncia de si mesmo, de sua identidade original pelo apelo
do outro, e que toda uma rede de comunicacfes com 0S outros nos
leva a desenvolver nossas potencialidades por toda a nossa vida
(FRITZEN, 2005).

Quando ocorre uma inclusdo inadequada a relacdo € baseada no medo, na
omisséao, na falta de confianca e respeito; reflete negativamente no eu do sujeito. Ha
trés necessidades interpessoais, a necessidade de inclusdo, necessidade de controle
e a necessidade de aceitacdo, quando ha a inclusao do individuo no grupo ele sente

a necessidade de ser aceito por todos, como num processo. Depois da aceitacao, ele
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passa em determinado momento a querer controlar a situagdo. Tanto Le Bon como
Durkheim sustentaram que a conduta humana é apropriada pelo “espirito de grupo”,
um sujeito ndo deve ter seus principios e condutas deduzidos fora do contexto social.
O objetivo da psicologia social é avaliar a influéncia do grupo social sobre o individuo,
para descobrir que meio social é mais propicio para que haja socializacao e contribua
para a maturidade do social (MINUCUCCI, 1987).

De acordo com Carrara (2004), Wallon em seus estudos compreendeu que 0
desenvolvimento infantil se da pelas relacdes estabelecidas entre o individuo e o meio
(relacbes interpessoais, historicas e culturais), jamais podendo desassociar o
biolégico do social, pois para ele o ser humano é geneticamente social. Seus
impulsos, reacfes e acBes organicas e/ou desordenadas séo relacionados com o
meio que vai favorecer as conexdes, construindo uma troca emocional nas relacgdes.

A psicogenética de Wallon corresponde ao plano biolégico em interacdo com o
plano social e tem duas dimensfes: a afetiva que se relaciona aos movimentos
expressivos e de impacto sobre o outro; e a cognitiva que se refere a acéo sobre o
meio fisico, constituindo assim os campos funcionais da consciéncia baseados na
afetividade, no movimento e na inteligéncia. A interacdo entre a formacéao da pessoa
e a sua introducdo na coletividade asseguraria a realizagdo da educacédo, deste
modo, o projeto da sociedade definira o projeto de educacédo, ou seja, para formar
sujeitos historicos e autbnomos implica em associa-los aos métodos pedagogicos.
Uma pratica pedagdgica adequada seria aquela que promove as relacées de forma
concreta, para que o individuo seja afetado pelas interacdes e relagées. “O processo
de humanizagdo se concretiza nos meios e nos grupos que a crianca frequenta”
(CARRARA, 2004, p. 65).

Ainda segundo o referido autor, Vigotski com sua teoria historico-cultural, -
conhecida também como Escola de Vigotski - defende que o homem é um ser de
natureza social (social ndo porque gosta de viver em grupo, mas no sentido de que
sem a sociedade e as relacdes estabelecidas 0 homem néo se torna humano com
inteligéncia, personalidade e consciéncia) e que nasce com a capacidade ilimitada
em aprender, desenvolvendo sua inteligéncia e sua personalidade através das
situagdes que vive e com a cultura que tem acesso. Em outras palavras, o ser humano
aprende com o meio em que estéa inserido e de suas relagfes, apropriando-se das
gualidades humanas necessarias para viver na sua época, tendo uma questao

educacional que pode ser intencional ou ndo. “O processo de desenvolvimento resulta
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do processo de aprendizagem. Esse processo de aprendizagem da cultura e de
reproducéo das aptiddes humanas nelas encarnadas € um processo socialmente
mediado.” (CARRARA, 2004, p. 138). Deste modo, a aprendizagem é resultado da
interacdo do individuo com processo de reproducdo que a sociedade faz das
relacdes, cultura, costumes, habitos e tecnologia.

De acordo com Leite (2006), na abordagem historico-cultural, o papel do outro
e fundamental para a formacédo do autoconceito do individuo. As pessoas com quem
0 sujeito estabelece relagcbes como pais, professores e “outros significantes”,
desempenham um papel fundamental no processo cognitivo. As relagdes vivenciadas
repercutem internamente por pensamento, emoc¢do e sentimento. S&0 0S
relacionamentos que vao definir as possibilidades da crian¢a buscar no seu ambiente,
alternativas de concretizacdo de suas potencialidades em busca do que ela pode vir

a ser.

2.2 Relacao Professor-Aluno.

Segundo Kupfer (2005) e Carrara (2004), Karl Abraham é responséavel pela
descricdo do desenvolvimento afetivo-emocional das criangas, sua formulagao foi
baseada nas fases psicossexuais da teoria Freudiana (fase oral, fase anal e fase
falica). Para o respectivo autor, Freud ndo pretendia escrever sobre educacao, pois
ja acreditava que nenhuma escola poderia ensinar o desejo de saber, e ele nao
estava preocupado em saber como funciona a aprendizagem, mas sim o motivo pelo
gual as criancas passam pela fase dos “por qués”.

O ato de aprender sempre pressupfe uma relacdo com a outra
pessoa, a que se ensina. Ndo ha ensino sem professor. Até mesmo a
autodidatismo (visto pela psicanalise como um sintoma) supde a figura
imaginada de alguém que esta transmitindo, através de um livro, por
exemplo, aquele saber. E no caso de ndao haver sequer um livro
ensinando, o aprender como descoberta aparentemente espontaneo
sup6e um dialogo interior entre 0 aprendiz e alguma figura qualquer,
imaginada por ele, que possa servir de suporte para esse dialogo
(MANONNI, apud KUPFER 2005, p. 84).

De acordo com Moura (2012), Freud em seu livro Psicologia do colegial (1914)
destaca como os educadores passam a herdar o carinho ou a agressividade que seria
dirigida aos pais. A énfase Freudiana esta nas relagfes afetivas entre aluno e
professor e ndo apenas em conteldo e é a relacdo que estabelece as condi¢des para
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aprender, seja qual for o conteudo, pois o desejo de saber do aluno encontra uma
relacdo direta com a figura do professor e o que o mesmo significa para o aluno, passa
a ser o ponto da aprendizagem.

Segundo Kupfer (2005), para Freud no periodo falico, geralmente na fase do
Edipo, as criancas tendem a ver o educador como “pais substitutos”, e a afei¢do que
seria dirigida a eles passa também para o educador. Devido a isso, deve-se investir
na afetividade para criar um vinculo de confianca com a crianca e despertar nela o
interesse em aprender. Utilizar de forma adequada a transferéncia que é executada
pelo inconsciente. [...] “a transferéncia se produz quando o desejo de saber do aluno
se aferra a um elemento particular que é a pessoa do professor.” (KUPFER, 2005, p.
91).

Carrara (2004) relata que o professor funciona como um espelho e para que se
estabeleca uma relacdo de transferéncias e “espelhismos” é necesséario que 0s
lugares estejam bem constituidos; com uma estrutura de relacdo adequada qualquer
conflito podera ser resolvido, ou enfrentado pelo sujeito dentro das condicbes
psicoldgicas basicas. Nunes (2004) afirma que a transferéncia € algo que acontece
em todas as relacdes humanas podendo ser positiva ou negativa.

Kupfer (2005) declara que Millot (1981) cita que Freud vai além quando fala que
a psicanalise ndo serve como um modelo pedagogico, mas sim para transmitir uma
ética e 0 modo de ver e entender sua pratica educativa. O professor que abusa do
poder, com ameacas e castigos rigorosos trabalha de forma errada as pulsdes! do

educando, podendo gerar efeitos como neurose

O encontro entre o que foi ensinado e a subjetividade de cada um é
que torna possivel o pensamento renovado, a criagcdo, a geracdo de
novos conhecimentos. Esse mundo desejante, que habita
diferentemente cada um de nds, estard sendo preservado cada vez
mais que um professor renuncia ao controle, aos efeitos de seu poder
sobre seus alunos (FREUD 1939, p. 3430. A carta de Charles Berg
v.3, apud KUPFER 2005, p. 98).

Segundo Carrara (2004), o inconsciente no modelo freudiano é onde ficam os
impulsos instintivos (pulsdes), o desejo influencia na consciéncia do individuo (o id é
puro inconsciente, ou seja, instinto). A participacdo do inconsciente na construcdo do

conhecimento depende do impulso/desejo em aprender, articulando o mecanismo

! Pulsdes: Processo dinamico que consiste numa presséo ou for¢a; designa em psicologia um impulso
energético interno que direciona o comportamento do individuo.
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afetivo que o individuo faz entre o desejo e o conhecimento. O individuo aprende o
gue lhe da prazer, apesar do educador organizar os conhecimentos, eles ndo tém
controle sobre o efeito que produzira nos alunos, ou seja, no que os alunos irdo
eternizar. Cabe ao educador reavaliar atitudes, praticas e concepgdes para envolver
o aluno, criar uma boa relagdo e saber utilizar adequadamente a transferéncia para
despertar nele o desejo em aprender. Logo, acredita-se que o comportamento do
professor e a interacédo dele com o aluno pode promover e impulsionar a atividade
mental construtiva criando condi¢cfes favoraveis para a aprendizagem (COLL et al.,
2004).

Freud (1908, apud KUPFER 2005) declarou que o educador é aquele que deve
buscar, para seu educando, o justo equilibrio entre o prazer individual e as
necessidades sociais, com equilibrio entre a permisséo e a proibig&o, entre o principio
de prazer e da realidade. Quando fazemos a relagéo entre o eu e o social, temos que
levar em conta o equilibrio entre o id, o ego e 0 superego.

De acordo com Carrara (2004), Freud dividiu o aparelho psiquico do individuo
em trés instancias: o id, 0 ego e o superego. Cada sistema tem suas préprias funcgoes,
a personalidade é composta desses trés sistemas e 0 comportamento é resultado da
interagdo entre eles. O id é o instinto, € de onde vém as pulsdes, ou seja, € 0
componente bioldgico da personalidade pela busca do prazer, a matriz onde o ego e
0 superego se diferenciam. Podemos dizer que o individuo quando nasce age com o
id, seguindo seus instintos. A medida que o individuo se desenvolve, depara-se com
as condi¢cBes impostas pelo meio, e sera o ego responsavel pelo contato com o
ambiente, dando-lhe realidade, e direcionando as acdes. O superego é o ultimo do
sistema a se desenvolver, € o componente social da personalidade. Surge conforme
a crianca se depara com regras e passa a construir seus valores, reprimindo e
censurando na maioria das vezes os impulsos. O equilibrio e o desequilibrio da psique
dependem de como o individuo se relaciona com o mundo externo, de como suas
relacdes pessoais e interpessoais irdo atingi-lo.

Ainda segundo Carrara (2004, p. 140) na concepcao de Vigotski, “o educador
€ o mediador da relacdo da crianca com o mundo que ela ira conhecer...”. O fazer
compartilhado entre o educador e o educando mantera uma relacéo ativa em busca
do conhecimento. Se o individuo esta interessado e motivado a aprender,
consequentemente ird se envolver com o assunto e aprendera de forma significativa,

desenvolvendo aptiddes, habilidades e capacidades. Cabe ao professor provocar o



17

surgimento de novas necessidades e interesses para que o educando desperte a

vontade em aprender.

As relaces entre professor e aluno e entre os préprios alunos, na sala
de aula, sdo sempre envolvidas por sentimentos, sendo que a
afetividade constitui 0 motor propulsor do ato educativo. O sentimento
dos alunos pelo professor refletirda sempre a forma como séao tratados;
responderdo com respeito e amor a estima e ao respeito do mestre
por eles. Percebem-se significado nas aulas, sentir-se-do motivados
para participar e o fardo exercendo a autodisciplina. O didlogo é o
ponto fundamental na relacao professor-aluno. Ambos ganham muito
com a troca advinda do didlogo amoroso, o que facilita todo o processo
ensino-aprendizagem. Hoje, as escolas e 0s mestres, sofrem a
influéncia da violéncia que assola a nossa sociedade e das condicdes
impostas pela vida moderna que afastam maes, pais e responsaveis
do convivio dos filhos; isso impossibilita a transmissdo de valores
éticos e morais, de habitos e mesmo de atitudes indispensaveis a
convivéncia social. A acdo conjunta da escola com a comunidade
escolar interna e externa é que ajudara as atividades escolares a
fluirem normalmente. O ator principal nesse contexto é o professor,
gue é quem lida diretamente com o aluno no cotidiano escolar e é a
autoridade maxima em sala de aula; autoridade que nao pode ser
confundida com autoritarismo. O professor exerce a sua autoridade
trabalhando com a competéncia que lhe é devida, tanto no que diz
respeito ao dominio dos conteddos quanto ao dominio dos
procedimentos de ensino, como também respeitando e fazendo-se
respeitar, sabendo dosar um ambiente democratico sem cair no
espontaneismo (SANTOS e GRUMBACH, 2005. p 140).

Vasconcelos et al. (2005) acredita que, para que a aprendizagem ocorra é
necessario que o educador reconheca sua significacdo e a importancia da interacéao
que mantera com seu educando. E vantajoso proporcionar condi¢ces favoraveis a
apropriacao por parte do aluno, sao estes conhecimentos que servirdo de instrumento
para sua atitude no mundo. O professor precisa oferecer ao aluno, apoio moral com
seguranca e confianga, estimulando o autoconceito da crianga e evitar fazer criticas
negativas para ndo agucar a inseguranca e o sentimento de incapacidade. Deste
modo, para propiciar um ambiente favoravel é primordial uma relacdo baseada na
cumplicidade, respeito e reciprocidade; tendo como consequéncia uma aprendizagem

significativa.

2.3 Relacdo Aluno-Aluno.

A relacdo entre alunos tem um forte potencial de ajuda educacional, pois

estudos comprovam que a interacéo e a cooperacao entre eles cria um ambiente mais
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favoravel a aprendizagem com bom rendimento, do que os alunos organizados
individualmente. (COLL et al. 2004). Quando uma crian¢a entra na escola, na maioria
dos casos, ela tem um desenvolvimento maior por estar num meio onde os estimulos
e a interacdo s&o constantes, a relacdo dela com outros alunos faz com que aprenda
como socializar, dividir, comunicar-se, respeitar as diversidades e as diferentes
opinides, desenvolve, assim, uma perspectiva sociocultural e formula seu ponto de
vista.

Minicucci (1987) acredita que, pessoas juntas por si s6 ndo formam grupos,
guando os alunos estdo sentados em suas carteiras a aproximacao fisica ndo forma
grupos, pois para isso eles precisam ser afetados por cada individuo através da
socializacdo e interacdo (complexo de acbBes e reacfes), forma uma estrutura
organizada, desenvolve simpatia e objetivos em comum. Portanto, podemos dizer que
existe um grupo quando duas ou mais pessoas possuem interdependéncia, ou seja,
quando um depende do outro na interacao e as modificacbes de comportamento que
se da quando duas ou mais pessoas entram em contato através de posturas,
linguagem, simbolos e gestos.

De acordo com Fritzen (2005) e Municucci (2007), toda pessoa quer ser aceita,
independente do ambiente em que ela esteja. Seja em grupos ou em duplas, a relagéo
aluno-aluno reflete na aprendizagem significativa do individuo, pois quando ele esta
desestabilizado nesta relacéo pode vir a refletir no modo de aprender.

A diversidade de experiéncias é fundamento para a construcdo do grupo, a
pluralidade favorecera para que o objetivo em comum seja alcan¢ado, estimulando a
criacdo de novos valores, estruturas, métodos e processos através de uma realidade
que se modifica conforme as interacdes (GONCALVES e PERPETUO, 2002).

Minicucci (1987), afirma que, o grupo de classe “é um conglomerado de
pessoas em situagao de interacio social” os alunos ndo sao apenas numeros para o
professor, mas sim, alunos com interesses incomuns em interagdo. Quando 0s grupos
se formam, aparece uma hierarquia de valores e papeis, surgindo lideres, liderados,
bloqueadores. Esses papéis, conforme o desenvolvimento do grupo, a situacdo e o
momento podem mudar. Normalmente, o tratamento entre os componentes dos
grupos é de acordo com seu status, de como o individuo é reconhecido pelo outro no
seu desempenho e comportamento, cada grupo forma sua propria personalidade de
acordo com as caracteristicas dos componentes, dois grupos podem ter a mesma

estrutura, mas sao diferentes no modo de se relacionar e no processo de
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desenvolvimento. A personalidade do grupo é denominada sintalidade que significa
disposicdo em conjunto, 0s membros comecam a agir e a pensar de modo a obter o
mesmo objetivo e bons resultados, estabelecendo metas e motivagcbes em comum.
Quando o grupo oferece apoio ao componente em relacdo as atividades dadas,
possibilita 0 desenvolvimento da criatividade e da iniciativa. Muitos trabalhos que
parecem desinteressantes e rotineiros levam o individuo a realiza-los pelo estimulo e
protecdo que recebe do grupo.

Segundo Coll et al. (2004), a aprendizagem escolar é concebida num processo
construtivo de carater intrinsecamente social, interpessoal e comunicativo e 0 ensino
€ um complexo de estruturacdo. Nas atividades de estruturas cooperativas o aluno s6
alcancara os objetivos com a ajuda dos outros, ja nas atividades de estrutura
competitiva 0 aluno s6 alcancara o objetivo se os demais ndo conseguirem alcancar
0s seus. As estruturas cooperativas podem ser de igualdade - quando os alunos tém
0 mesmo grau de competéncias ou de mutualidade - quando os alunos contém graus
diferentes de competéncias e trocam conhecimentos para se chegar ao objetivo.

Ainda de acordo com Coll et al. (2004), Piaget assim como outros autores:
Doise, Mugny, Wallon, Vigotski e Perret-Clermont acreditam que o confronto entre
pontos de vista de abordagens moderadamente divergentes da uma melhoria
significativa na producao e no avanco intelectual. Desta forma, quando a relacéo do
grupo € cooperativa e de mutualidade ha maior desempenho e troca de conhecimento.
Na tutoria entre estudantes, um aluno, considerado com conhecimento maior em um
determinado conteldo instrui outros que sdo considerados novatos. Na aprendizagem
cooperativa, um grupo de alunos seguindo uma estrutura pré-estabelecida, realiza
uma atividade ou uma tarefa previamente determinada com um maior/menor grau de
discussdo ou planejamento conjunto e uma maior/menor distribuicdo de
responsabilidade e de divisdo de tarefa entre os membros do grupo. Por ultimo, na
colaboracédo entre iguais, dois ou eventualmente mais alunos com o mesmo nivel de
competéncia trabalham de maneira constante e ininterrupta no desenvolvimento e na
resolucdo de uma tarefa.

Quando hé& conflito no relacionamento, podemos dizer que ha problemas nas
relacbes humanas, o grupo deixa de ser coeso e passa a punir. Isola e corta a
interagdo do elemento prejudicando-o a ndo passar informagdes necessérias do
trabalho, impedindo-o de participar do processo de construcéo e punindo aqueles que

se relacionam com ele. “As ag¢des e reagdes que se travam entre um grupo como
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realidade coletiva do meio social bem como a situagdo em que 0 grupo se encontra,
vao influir no comportamento de seus membros.” (MUNICUCCI, 2007, p. 18).
Sampaio (2004) acredita que, a maioria dos problemas em grupo acontece
normalmente quando um individuo se destaca no grupo, seja pelo seu crescimento
cognitivo e pelo entusiasmo de melhoria, fazendo com que passe a incomodar outros
componentes que em vez de vé-lo como componente de grupo o vé como rival. No
entanto para Coll et al. (2004), os conflitos existentes geram nos participantes um
sentimento de incerteza e um desequilibrio cognitivo que os fazem buscar depois do
seu tempo de assimilagdo, novas informagdes criando novas perspectivas. Quando
se resolvem satisfatoriamente os conflitos, as controvérsias podem ter um efeito

positivo.

2.4 Estratégias para melhorar as Relagbes Humanas no Ambiente Escolar.

Cada vez mais ha a preocupacdo de preparar o individuo para atender a
sociedade, com isso a escola deixa de ser apenas transmissora de conhecimento e
passa, também, a trabalhar cidadania e valores. “O carater interdisciplinar e
multiprofissional da dindmica de grupo sé poderia desenvolver-se no interior de
instituicdes académicas com consideravel flexibilidade administrativa.” (MINICUCCI,
2007, p. 22). Fritzen (2005) acredita que o processo de Dinamica produz uma série
de fendmenos psicossociais a partir de métodos de acdo que os favorecem
contribuindo para a integracao.

A dindmica de grupo constitui um campo de pesquisa voltado para a natureza
do grupo e seu desenvolvimento nas relagdes do individuo com o grupo e entre
grupos, com a sociedade em geral, possibilitando empregar varios métodos de
pesquisa e abordagens tedricas (teoria psicanalitica, teoria de campo, teoria de
interagdo, teoria de sistema, teoria sociométrica, teoria cognitiva) (MINICUCCI, 2007).

Segundo Minicucci (2007), a Dinamica de Grupo surgiu através de uma
proposta vinda da psicologia social que posteriormente foi dividida entre estudo social
e natural. Grupos de psicélogos e soci6logos comecaram a dar tratamento mais
cientifico ao estudo dos grupos, porém, foi com Kurt Lewin em 1944, que surgiu a
expressdo Dinamica de Grupo com a intengcdo de pesquisar experiéncias e estudos

sobre a psicologia dos grupos e das relacdes interpessoais ho meio espontaneo e



21

organizado, tendo o interesse de pesquisar, também, sobre a autoridade dos grupos
de trabalho, de formacao e pedagdgico.

Minicucci (2007) narra que Lewin estruturou os grupos entre psicogrupo (grupo
de formacéo, estruturado, orientado e regido pelos seus membros a partir de leis
naturais) e sociogrupo (grupo de tarefas que é orientado na execugdo de tarefas). Mas
somente na década de 50 é que a dinamica de grupo foi utilizada para tratar problemas
de rela¢bes sociais no ambiente escolar, como problemas de disciplina, fracasso de
projetos, resisténcia do grupo, frustragcbes e agressdes, relacionamentos
interpessoais. Essa pratica possibilitou interacdes, cooperacdes, comunicacdes e
melhorou o campo social do ambiente, o individuo pode expressar seus sentimentos,
confrontar ideias, solucionar conflitos e construir lacos.

O uso de dindmicas em educacdao visa proporcionar momentos educativos que
possibilitem ao grupo vivenciar situagdes inovadoras, confrontando comportamentos,
habitos, valores e conhecimentos. Com o intuito de uma acéo educativa modificando
uma abordagem autoritaria para uma formativa, afetiva, coletiva, com base em
dialogos. E usada quando houver uma proposta, uma concepg¢ao e um objetivo com
base na realidade, no desejo, no poder e na vontade de propor a dinamica
(GONCALVES e PERPETUO, 2002).

As dinamicas em grupo permitem derrubar muros para construir pontes, com
base no respeito, tolerancia, percep¢ao, compreensao. Por isso, a dinamica de grupo
€ tao relevante para o desenvolvimento de valores individuais, pois a mesma propde
a busca pelo autoconhecimento, responsabilidade, confianca madtua em grupos,
cooperacao, trabalha de forma ladica ndo apenas o0 eu e o social, mas também a
cognicao, coordenacéo psicomotora.

De acordo com Naguel (2012), o comportamento de um grupo é definido pelo
comportamento de cada um dos seus integrantes, pelos valores que possuem e suas
particularidades e os objetivos que cada um almeja. A dindmica, ao longo da pratica,
possibilita através da ludicidade, mudancas de postura, de comportamento,
eliminacao de barreiras interpessoais de comunicacao e desenvolvimento em equipe.
Tem o poder de converter o participante em ativo e responsavel por seu aprendizado,
0 pedagogo sera o facilitador, orienta e coordena a atividade. O sucesso ou o
insucesso da dinamica depende se foi atingido seu objetivo e do grau de

relacionamento estabelecido entre os grupos.
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A reformulacéo do individuo perante o comportamento grupal faz com que ele
desenvolva habilidades necessarias que favorecam um bom rendimento, tendo
sempre como base a educacéo, para respeitar os limites e a subjetividade do individuo
(emocéo, experiéncias, criatividade) recriar, assim, a identidade de cada um. “O uso
de dindmicas nos processos alternativos de educacado em grupos visa proporcionar
momentos educativos que possibilitem ao grupo vivenciar situacdes inovadoras em
todos os niveis” (MINICUCCI, 2007, p. 26).
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3 METODOLOGIA

3.1 Ambiente da Pesquisa

Partindo do pressuposto que os ambientes sociais e fisicos sdo elementos
importantes para o entendimento do processo, foram escolhidas escolas com
contextos sociais diferentes para observar o comportamento dos envolvidos levando
em consideragéo o sociocultural nas relagdes estabelecidas. Leite (2006) cita Vigotski
do qual enfatiza que o funcionamento psicoldgico fundamenta-se nas relagcfes sociais
entre 0 mundo e o individuo que contribui para a construcdo do sujeito e suas
caracteristicas de desenvolvimento.

O Colégio A é uma escola da rede privada situada em Aracaju /SE. Renomada
no Estado, com altos indices de aprovagdo em vestibulares e reconhecida pela sua
metodologia, atende alunos da classe média alta, atuante desde 1991, oferta
educacao infantil, fundamental e médio.

O Colégio B € uma escola da rede privada, atende alunos de classe média
baixa, oferta educacdao infantil e fundamental.

3.2 Os sujeitos da Pesquisa

A amostragem foi realizada com alunos do 5° ano do ensino fundamental, 22
alunos do Colégio A com a faixa etaria entre de 9 e 10 anos; e 24 alunos do Colégio
B com idade de 9 a 13 anos, além dos professores das respectivas turmas. Todas as
professoras do 5° ano do Colégio A possuem especializacdo com tempo de docéncia
entre 3 a 7 anos. Uma foi graduada pela UFS, as demais pela UNIT. A professora do
5° ano do Colégio B possui 15 anos de docéncia e é graduanda em Pedagogia pela
Faculdade PIO X.

3.3 Modalidade da Pesquisa
Foi escolhida a modalidade qualitativa que possibilita o processo de forma

descritiva com mais detalhamento e transparéncia, focando na realidade de forma

natural, complexa e contextualizada. Além disso, permite ao pesquisador utilizar a
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percepgao e abordar os diversos pontos de vista dos participantes (LUDKE e ANDRE,
2012).

Na pesquisa qualitativa o processo € mais importante que o resultado em si,
devido a isso a observacédo deve ser planejada (o que e como observar), controlada e
sistematica para que tenha validade. Ao analisar os dados qualitativos, levou-se em
conta todo o levantamento de dados para selecionar aspectos que podem ser mais
explorados, o que pode ser eliminado e as novas dire¢cdes. A interacdo entre o
pesquisador e 0 ambiente de pesquisa, as buscas das informagdes naturalistas farao
com que estabeleca conexdes e construa novas dimensées (LUDKE e ANDRE, 2012).

Do ponto de vista de Ludke e André (2012, p. 17), “O estudo de caso é o estudo
de um caso”, ou seja, de uma situagdo dentro de um assunto mais amplo, essa
abordagem é mais apropriada para quem quer estudar algo singular, que tenha valor
para o pesquisador. Nem todo estudo de caso € qualitativo, para que se encaixe nessa
abordagem tera como caracteristica: retratar a realidade de forma complexa revelando
sua multiplicidade e dimensdes, interpretacdo em contexto, variedade de informacoes
e descobertas de modo naturalistico, linguagem mais acessivel. Este método &
desenvolvido em quatro fases que irdo se interpolar em diversos momentos: a fase
exploratoria que comeca com um plano inaugural e vai se delineando claramente a
medida do estudo; na fase delimitacdo do estudo o pesquisador comeca a coleta dos
dados, naquele momento faz analise sistematica e elaboracdo de relatério. O
pesquisador formara um relatério de rascunho, do qual constardao suas observacoes,
transcrigcdes e andlises. A pratica do estudo de caso permite ao relatar o cotidiano da
escola, oferecer elementos relevantes para uma melhor compreensao.

Para a construcédo do estudo de caso, foi utilizada a estrutura analitica linear
comparativa, que segundo Yin (2001) possibilita o estudo a ser bem categorizado,
além de ser explanatorio, exploratério e descritivo. A coleta dos dados foi dividida em
etapas. Os questionarios semiabertos foram elaborados com algumas questfes
abordadas por Costa (2010) e Santos e Luca (2009), através de técnicas de
interrogacdes que € um meio mais econdmico para obtencdo de informacdes e

permite perguntas simples e bem elaboradas (GIL, 1991).
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3.4 Coleta de Dados

A coleta de dados aconteceu em duas etapas nas duas escolas. Na primeira
etapa foi realizada a observacdo no periodo de 5 a 13 de agosto, durante a aula de
cada matéria do qual foram examinadas questdées como: A turma briga muito? Os
alunos tém comportamentos diferentes em aulas diferentes? O professor é autoritario?
O professor tem algum aluno preferido? O professor tira dividas de todos os alunos
ou so de alguns? Os trabalhos séo feitos em grupos ou individuais? Como é a relacao
do professor com os alunos? Como é a relacdo entre os alunos? Como € 0
comportamento dos alunos no recreio?

Na segunda etapa foi realizado um estudo exploratorio quali-quantitativo
compreendendo a aplicacdo de questionarios estruturados semiabertos aplicados a
alunos e professores. Através da aplicacdo dos questionarios foram adquiridos os
dados necessarios para a pesquisa, que foram analisados e cruzados com o relatério

de observacao.



26

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Observacdes das atividades em sala de aula

A autora foi bem recebida nas duas escolas em todos 0s ambientes, portaria,
coordenacao, sala de aula. Os alunos foram receptivos a todo 0 momento. Na escola
A, faziam perguntas sobre o que € pedagogia, no que trabalha, se tenho filhos, sempre
gue chegava davam bom dia, assim como as professoras que mostraram interesse
em conhecer meu campo de pesquisa.

Todas as professoras adotavam correcao coletiva, tiravam duvidas de todos os
alunos, demonstravam interesse na aprendizagem deles. O ambiente era agradavel,
acolhedor e os alunos demonstravam entusiasmo ao aprender, eram bem
participativos. As professoras faziam relagdo com os conhecimentos prévios dos
alunos, com o que foi trabalhado na aula anterior até chegarem ao assunto trabalhado
na aula do dia, com excecdo de uma que era mais tradicional, solicitando sempre 0s
mesmos alunos para responderem e ameacando colocar 0 nome das criancas no
guadro caso os alunos estivessem circulando pela sala. No primeiro dia, trés alunos
se mostraram agitados e desinteressados as professoras buscaram inclui-los na aula
pedindo para ler e distribuir livros.

A professora de portugués mostrou ser a mais paciente de todas, a professora
de historia era enérgica e colocava movimento na sala, fazia com que os alunos
entrassem na histéria (virando personagens) para entendé-la. O que me chamou
atencdo € que algumas professoras como a de Ciéncias e a de Mateméatica em
momento nenhum alteraram o tom de voz, mesmo quando eles ficavam mais agitados.
Numa determinada aula os alunos estavam dispersos na maior parte do tempo, faziam
uma coisa diferente como colagem de figurinhas, brincavam com tesoura,
conversavam, o que acredito seja por conta da metodologia adotada.

No dia da observacéo a aula de ciéncias foi na sala, mas elas também ocorrem
no laboratorio, a professora prefere trazer a experiéncia em sala para evitar que 0s
alunos fiquem dispersos. Foi notério o entusiasmo dos alunos nas aulas de ciéncias,
historia e matemética.

Em nenhum momento do periodo de observacéo houve trabalhos em grupos,

apenas um agrupamento de alunos para a leitura pois alguns estavam sem o material.
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As professoras brincaram de corda, bola com os alunos durante todo o
intervalo, a relacéo deles € de companheirismo, no periodo em que estive na escola
nao vi nenhuma briga entre os alunos. Uma menina se machucou brincando e os
colegas demonstraram preocupacao. Levei-a até a enfermaria da escola e ao retornar
a sala os colegas perguntavam como ela estava.

No final, solicitei a professora da sala se poderia me ceder 10 min para me
despedir das criancas. Expliquei a elas que seria o ultimo dia, agradeci por terem
participado dos questiondrios e por terem me tratado bem. As criangas perguntaram
guando eu voltaria 14, bateram palmas, uma me deu bilhete.
Um menino que ndo estava na hora do questionario por estar em prova, quando
retornou fez questdo de participar, mesmo comprometendo seu horéario de ir para
casa.

Na escola B os alunos ja tinham sido avisados da minha presenca, e mostraram
interesse em conhecer sobre minha pesquisa. A coordenadora falou que € muito
importante minha pesquisa devido aos problemas que a educacdo vem enfrentando,
até porque na véspera da ida a escola, em uma escola da rede publica, um professor
de biologia havia sido atingido com trés tiros por um aluno que recebeu nota baixa.

Ao chegar a escola a professora da sala me apresentou a turma e me
encaminhou a quadra. A professora de educacdo fisica chegou atrasada, como estava
chovendo a aula foi feita na quadra coberta localizada no primeiro andar, percebi que
a professora teve dificuldade em aplicar a atividade pois os alunos estavam afastados
em pequenos grupos, ela apitava, chamava os alunos e até ia busca-los para poder
organiza-los e quando conseguiu ndo explicou as regras do “jogo”(o jogo era de
competicdo, duas equipes enfileiradas e um de cada equipe ia correr pegar a bola
bater na parede voltar correndo e entregar ao proximo da fila que iria fazer a mesma
coisa até chegar ao ultimo, a equipe que fosse mais rapida ganharia). Os alunos que
participaram simplesmente corriam sem respeitar a vez do préximo e nem fila tinha
mais, até a professora sentiu dificuldade para dizer quem ganhou, depois foi jogo de
gueimado, percebi que dos 21 alunos presentes no momento, 11 ndo participavam da
aula, ao perguntar por que ndo estavam participando fui informada que toda aula é a
mesma coisa e eles ja estavam cansados da aula e que a professora ja tinha dito na

sala para fazer bonito e participarem porque eu estaria observando.



28

Enquanto um grupo de alunos conversavam comigo a professora mostrou-se
desconfortavel, algumas alunas chegaram a mostrar o braco e disseram que a
professora as haviam puxado para participarem mesmo contra vontade delas.

Como na sala tem uma criancga cadeirante perguntei a professora como ela da
sua aula, ela disse que usa a quadra e quando esta chovendo faz dentro da sala de
aula mesmo, geralmente vélei. Esta professora recusou responder o questionario.

A professora da turma € carinhosa, foi a mais receptiva, me deixou bem a
vontade, os alunos a adoram; por ser semana de reviséo, percebia-se a tensdo em
cumprir com as tarefas, a professora agiu de forma tradicional passando revisdes no
guadro e atividades em livros. A todo momento, demonstrou preocupacdo se 0s
alunos tinham duvidas e aos que estavam faltando muito, o0 método da correcéo
coletiva foi utilizado em todas as atividades. Nesta escola tive liberdade de aplicar os

guestionarios, e até em fazer uma brincadeira com a turma.

4.2 Andlise Comparativa dos Dados dos Alunos.

O questionario dos alunos foi dividido em duas etapas, uma referente a relacéo
dele com o professor e a segunda referente a ele em relacdo a classe. O mesmo
modelo de questionario foi aplicado nas duas escolas, tendo como objetivo colher
dados para a analise da relevancia das relacdes na sala de aula. A analise dos dados

foi realizada com a utilizacdo de tabelas e gréficos.

Alunos

Escola A Escola B

22 Questionarios respondidos por 24 Questionarios respondidos por
alunos do 5° ano com faixa etaria de 9 alunos do 5° ano A com faixa etéria de
e 10 anos. 9 a 13 anos.

4.2.1 Relacao Professor-aluno.

A primeira etapa do questionario foi para colher dados de como anda a relacao
professor-aluno do ponto de vista do educando e qual a visdo que ele tem do seu
professor.

Foi perguntado nos questionarios qual professor o aluno mais gosta e qual

matéria os respectivos professores ensinam.
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Tabela 1: Professor que mais gosta. Tabela 2: Professor que mais gosta.
Escola A Escola B
Quant. de alunos Matéria Quant. de alunos Matéria
que gostam do gue Ministra que gostam do que
professor professor Ministra
4% Artes
4% Todas as 8% Educacao
matérias. Fisica
5% Historia
14% Matemética 88% Todas as
14% Geografia matérias da
18% Portugués sala*.
18% Ciéncias
23% Redac&o 4% Inglés
Fonte: acervo do autor. Fonte: acervo do autor.
Andlise:

Nas Tabelas 1 e 2 encontram-se os dados da escola A e B respectivamente
contendo os dados de qual professor os alunos gostam mais e qual matéria ele
ministra. Na escola A, a aplicacdo dos questionarios foi realizada no horéario da aula
de redacdo com a presenca da respectiva professora, o que pode ter influenciado nos
resultados De acordo com a tabela, 23% dos alunos disseram gostar mais da
professora que ministra Redacdo o que corresponde a maioria. No periodo de
observacéo foi notéria a relacdo pedagodgica e harmoniosa de cumplicidade, respeito
e participacdo dos alunos nas aulas ministradas pelas professoras de Ciéncias,
Portugués, Matematica e Historia; embora na tabela a porcentagem de alunos que
gostam dessas professoras € de 18% (Ciéncias e Portugués) e 14% (Geografia e
Matematica) e 5% (Historia). Foi citado por 4% dos alunos a professora de Artes.

Na escola B os questionarios foram aplicados pela pesquisadora no horario
cedido pela diretora e professora. Como resultado, 88% dos alunos disseram que
gostam da professora da classe que ensina todas as matérias. As professoras de
Educacao Fisica e de Inglés foram citadas respectivamente por 8% e 4% dos alunos.

Confrontando os resultados com o que foram observados em sala de aula em
ambas as escolas, os alunos demonstraram gostar mais do professor afetivo,
acolhedor, mostrando uma admiragao pelo mesmo. Na escola A o ponto em comum
entre os professores mais votados é a abordagem contextualizada com a realidade,

fazendo ponte com o assunto e envolvendo os alunos na aula de forma dinamica e
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motivando-os. Ficou em evidéncia nas duas escolas a interacéo e o vinculo da relagéo
gue cada aluno estabeleceu com o professor.

No processo de inter-relacdo, o comportamento do professor, em sala de aula,
através de suas intengdes, crencas, seus valores, sentimentos e desejos, afeta cada
aluno (TASSONI 2000, apud LEITE 2006, p. 28).

A Tabela 3 corresponde ao primeiro item do questionario. Neste quesito foi
pedido para que os alunos assinalassem as frases que mais concordavam, podendo

assinalar mais de uma opgéo.

Tabela 3: Influéncia.

Quantidade de
Marcacdes
Frases EscolaA | EscolaB

E importante ter uma boa relacdo com 9 14
0 professor para atingir boas notas.
A matéria de ensino influencia no 7 4
gostar do professor.
O professor influencia no gostar da 12 16
matéria.
A maneira como o professor trata o 11 13
aluno influencia no interesse do
mesmo pela matéria.

Fonte: acervo do autor

Andlise:

A frase “O professor influencia no gostar da matéria”, foi a mais assinalada nas
duas escolas com 12 marcacfes na escola A e 16 marcacdes na escola B. A segunda
frase mais assinada na escola A e a terceira na escola B foi “A maneira como o
professor trata o aluno influencia no interesse do mesmo pela matéria.” com 11 e 13
marcacoes respectivamente. A terceira frase mais votada na escola A e a segunda na
escola B foi “E importante ter uma boa relacdo com o professor para atingir boas
notas.”; nas duas escolas a frase “A matéria de ensino influencia no gostar do
professor”, foi a menos assinalada.

De acordo com o exposto conclui-se que a interpretacdo dos alunos em relagao

aos professores € baseada na afetividade, nota-se que a mediagéo estabelecida pelos
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professores determina a natureza da relacdo do aluno com o objeto do conhecimento
e influencia no gostar e no interesse pela matéria.

As relagbes afetivas se evidenciam, pois a transmissdo do
conhecimento implica, necessariamente, uma interacdo entre
pessoas. Portanto, na relacdo professor-aluno, umarelacao de pessoa
para pessoa, 0 afeto estd presente (ALMEIDA 1999, p.107, apud
LEITE 2006, p. 30).

Nunes (2004) afirma que pode ocorrer do educando gostar de determinada
matéria devido ao professor, a forma como o professor se relaciona com o aluno e a
sua abordagem metodoldgica fara com que o aluno se sinta motivado em aprender,
por gostar do professor. A esse processo na psicanalise da-se o nome de
transferéncia, o aluno transfere o gostar do professor para a matéria.

Os gréficos 1, 2 e 3 abaixo correspondem aos itens 2, 3 e 4 respectivamente,
aborda dados sobre problemas de relacionamento entre aluno professor, aluno

preferido e preocupacdo com aprendizagem.

Gréfico 1: Problema de relacionamento professor-aluno

ESCOLAA ESCOLAB
Problema de Problema de
relacionamento com relacionamento com
professor este ano. professor este ano.

B Sim B Sim

B Nao ® Nao

Fonte: acervo do autor.

Andlise:

De acordo com os graficos a minoria da turma correspondente a 18% na escola
A e 25% na escola B, relatou ter tido problemas de relacionamento com professor, um
valor significativo. Problema de relacionamento normalmente acontece, pois séo

pessoas diferentes com personalidades diferentes. O que deve ser levado em conta
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€ como os conflitos sdo solucionados. Muitos desses problemas podem ser resolvidos
com base no diadlogo, que na maioria das vezes nao ocorre devido a hierarquia
“‘mentalmente” estabelecida entre professor-aluno.

Segundo Freire a relacdo professor-aluno constitui-se em um esquema
horizontal de respeito e de intercomunicacao, ressaltando o dialogo com componente
relevante a uma aprendizagem significativa (VASCONCELOS et al., 2005, p.5).

Os graficos abaixo trazem informacdes se os professores tém preferéncia por

algum aluno da classe.

Grafico 2: Preferéncia por aluno.

ESCOLAA ESCOLAB
Os professores tem Os professores tem
preferéncia por algum preferéncia por algum
aluno? aluno?

B Sim B Sim

B Nao m Nao

Fonte: acervo do autor.

Andlise:

Nas duas escolas o percentual de alunos que disseram que 0s professores tém
preferéncia por algum aluno foram muito proximos, na escola A 17% disseram que
sim e na escola B 18% dos alunos concordam que os professores tém aluno preferido.

Confrontando os resultados com o que foi observado na escola A, alguns
alunos se destacam mais que outros, e determinados professores solicitam mais
esses durante a aula. Ao perguntar a um aluno porque ele acredita que um professor
prefere outro aluno, ele relatou que isso ocorre devido os alunos (mais solicitados)
serem mais inteligentes e fazerem todos os deveres. Ja na escola B, no periodo de

observacéo néo foi diagnosticado nenhuma preferéncia por determinado aluno, por
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conter uma aluna com deficiéncia, esta exige mais cuidados por problemas de
locomocéo.

As diferencas no tratamento educativo que o0s professores
proporcionam aos alunos, em fungéo das expectativas que tém sobre
seu rendimento. Estas diferengas situam-se no maior ou menor grau
de atencao, no tipo de atividade oferecida, nas oportunidades que lhes
sdo dadas para aprender, e na quantidade e dificuldade do material
ensinado (VASCONCELOS et al., 2005, p.7).

Marchand (1985) acredita que as reacdes sentimentais do professor variaréo
em fungéo de cada aluno e da relagdo estabelecida entre eles, levando em conta seus
éxitos escolares, seu comportamento e seu carater. Devido a isto, € inutil estudar um
sem estudar o outro, pois o comportamento de um ira refletir diretamente no outro.

Nestes dados devemos levar em consideracdo no resultado fatores como
ciimes e caréncia da parte do aluno em relacdo a querer atencao do professor para
Si.

As representacdes do grafico 3, abordam a preocupacao dos professores com

a aprendizagem, na visao do aluno.

Grafico 3: Preocupacdo com aprendizagem.

ESCOLAA ESCOLAB
Os professores Os professores
demonstram demonstram
preocupacgdo com sua preocupagéo com sua
aprendizagem? aprendizagem?

B Sim B Sim
® Nao B Nao
m Alguns m Alguns

Fonte: acervo do autor.
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Analise:

Destaca-se no grafico a porcentagem dos alunos referente a demonstracéo de
atencdao e preocupacao dos professores quando se trata do desempenho dos mesmos
em sala de aula, nas duas escolas a maioria dos alunos da escola A (73%) e B (79%)
assinalaram que os professores demonstram preocupacao com sua aprendizagem.

Os alunos que responderam a op¢ao nao € de 18% na escola A e 4% na escola
B enquanto a opc¢éo “alguns” foi correspondente a 9% na escola A e 17% na escola
B. Nesta etapa, o que chama atencéo é que a maioria dos alunos que assinalaram as
alternativas ndo e alguns, correspondem aos que disseram ja ter tido problema de
relacionamento com professores, sentem que os professores (ou a maior parte deles)
ndo demonstram preocupacdo com sua aprendizagem, e que os professores tém
preferéncia por outros alunos.

Confrontando os resultados com o que foi observado, os professores
demonstram preocupacao em tirar duvidas de todos os alunos e de fazer revisdo da
aula anterior antes de iniciar a aula do dia.

A Tabela 4 corresponde ao quinto Item do questionario foi solicitado que o aluno

marcasse a frase conforme concordasse em como ele vé seus professores.

Tabela 4: Visé@o que o aluno tem do professor.

Quantidade de
Marcacdes
Frases Escola A | EscolaB

Posso confiar neles 11 23
Tenho como amigos 12 16
N&o gosto de todos meus professores 0 1
Podem usar mais a afetividade em vez do 1
autoritarismo.
Outros 3 7

Fonte: acervo do autor.

Andlise:
De acordo com a tabela as frases com mais marcagdes foram “Posso confiar
neles” e “Tenho como amigos” com respectivamente 11 e 12 na escola A, 23 e 16 na

escola B.
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Percebe-se que para a maioria, a relacdo professor-aluno nas duas escolas
ocorre de forma amigavel e com base na confianca. Na escola A os alunos que
assinalaram a opcéo outros acrescentaram com “nao vejo como professores, sim
como mentores”, “ama todos”. O que chamou mais atencédo foi o relato de um
educando que disse: “podem parar de gritar, nos tratar melhor e tratar todos do mesmo
jeito, sem apelidos com uns e outros ndo, se uns estdo conversando e outros ndo so
esses pagam pelo erro, etc.” Na escola B os alunos que assinalaram a op¢ao outros,
cinco disseram que o professor aconselha e dois enfatizaram que s&o amigos.

A forma como o aluno vé o professor depende da posi¢cdo do mesmo em sala
de aula.

O contetdo da psicologia afetiva da crianca € influenciado pelas
atitudes do educador e da mesma forma, o educador quando colocado
frente a diversas situacdes, como erro, conflitos, atitudes de rebeldia,
ndo reagird emocionalmente da mesma maneira (MARCHAND 1985,
apud COSTA 2010).

4.2.2 Relagao entre alunos.

A segunda etapa dos questionarios contém itens direcionados para colher
dados sobre a relagéo entre os alunos.
O gréfico 4 abaixo corresponde ao 1° item da segunda etapa do questionario,

do qual foi perguntado como é sua relacdo com seus pares.

Grafico 4: Relagéo entre iguais.

ESCOLA A ESCOLAB
Como e suarelacao Como é a suarelacéo
com os colegas de com os colegas de

classe? classe?

M Boa

M Boa
M Regular M Regular
M Ruim = Ruim

Fonte: acervo do auto.
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Andlise:

Os dados apontam que as relacdes entre os alunos sao boas, e regulares
dependendo de quem sejam os colegas. Nas duas turmas foi observado que ha o
entrosamento dos alunos, numa relacdo de cooperacédo. Na escola A e B os alunos
gue marcaram relacao boa correspondem a 77% e 79% e 0s que marcaram regular
23% e 21% respectivamente.

A cooperacao entre individuos de um mesmo grupo é um fenbmeno comum
gue tende a aumentar as possibilidades do grupo e de seus membros alcangarem
objetivos propostos (HINDE e GROEBEL 1991, apud MIRANDA 2012).

Os gréficos 5 e 6 correspondem ao segundo do questionario e mostram dados

sobre desentendimentos ocorridos na turma.

Grafico 5: Relacdo da turma.

Escola A ESCOLA B
A turma briga A turma briga
constantemente? constantemente?

mSim M Sim

m Nao B Nao

Fonte: acervo do autor.

Andlise:

Foi perguntado se a turma briga constantemente, na escola A 77% disseram
gue sim e 23% disseram que nao, na escola B os resultados foram parecidos, 71%
disseram que sim e 29% disseram que n&o.

Ao confrontar os dados com o periodo em que estava em observacdo, na
escola A nao foi presenciado nenhuma briga da turma nem na sala e nem no intervalo.
Na escola B houve pequenas discussdes por conta do show de caca talentos; porém



37

fui informada por uma aluna que na véspera da minha ida a escola, o evento havia
sido cancelado por briga entre as meninas da turma do 5° ano com as meninas de
outra turma.

Miranda (2012) acredita que os conflitos podem interferir em relagdo a forma
de pensar, agir e sentir de cada individuo.

Abaixo, encontram-se o0s dados correspondentes ao terceiro item do

guestionario, do qual foi perguntado se ja descriminou algum colega da turma.

Grafico 6: Discriminacéo.

ESCOLA A ESCOLA B
Jadiscriminou algum Jadiscrinou algum
colega da turma? colega da turma?

B Sim

HSim
m Nao

= Nao

Fonte: acervo do autor.

Andlise:

Na escola A a porcentagem de alunos que ja descriminaram outros
corresponde a 23%, comparado a escola B que teve 9%, a escola A possui uma
diferenca significativa em relacéo a escola B, o motivo da descriminacao daria outro
campo de estudo. Acredito que, neste momento o fator sécio econémico de alguns
dos alunos interfiram para que a discriminagao ocorra.

Discriminacdo estd relacionada a pré-conceito, a fazer distingdo entre 0s
individuos pelas suas diversidades seja social, racial, sexual, religiosa, entre outros.
Cabe ao professor mediar para que as diferencas em sala de aula sejam respeitadas.

A escolareflete o que ocorre na sociedade. Apesar disso, € justamente
esse espaco que pode trazer mudancas reais. Como o professor é um
dos formadores de opinido de criancas e adolescentes, deve estimular
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0 debate em sala de aula sobre essas questbes e apresentar a
diversidade das visdes de mundo (CARRIEL,2009).

No 4° e 5° Item do questionario, foi perguntado respectivamente se o aluno ja
foi descriminado em trabalho de grupos na sala de aula e se o professor tentou
resolver o problema em sala, para assinalar sim ou n&o, sendo que o item 5 era para
ser respondido de acordo com o item 4.

De acordo com os dados analisados 32% dos alunos da escola A e 67% dos
alunos da escola B assinalaram que ndo foram descriminados e que a professora
resolveu o problema em sala de aula. Se o aluno néo foi descriminado como a
professora resolveu em sala o problema que néo existe?

A analise leva a duas especulacdes: as questdes nao ficaram esclarecidas para
os alunos e/ou os alunos omitiram as informacdes dos dados. Os dados foram
analisados de acordo com a perspectividade da pergunta levando em consideracao a
proposta de investigacao da questéao.

Na escola A 45% disseram que ja foram descriminados, 80% tiveram seu
problema resolvido em sala de aula pela professora. Na escola B 13% disseram que
ja foram descriminados, sendo que 67% tiveram seu problema resolvido. Um relato se
destacou foi de um aluno da escola B ser questionado sobre sua sexualidade,
infelizmente neste caso o0 aluno disse que néo teve a situacao resolvida e que continua
sofrendo bullying.

De acordo com Moscovici (1985), a maneira de lidar com as diferencas
individuais reflete na comunicacdo, cooperacdo e respeito. Se as diferencas séo

suprimidas acontece bloqueios, insatisfacoes, distor¢cdes do sujeito envolvido.

4.3 Nucleos de Significacao

Por meio dos questionarios semiabertos realizados com os docentes, foi
possivel identificar indicadores fundamentais para a construcdo de nucleos de
significacdo, segundo Aguiar e Ozella (2006). Na escola A, dos 6 professores do 5°
ano, 5 entregaram os questionarios semiabertos respondidos. Todos os professores
possuem especializacdo com tempo de docéncia entre 3 a 7 anos. Uma graduanda
pela UFS, as demais pela UNIT. Na escola B apenas a professora da classe do 5° ano
entregou o questionario respondido, possui 15 anos de docéncia e é graduanda em

pedagogia.
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Nos questionérios dos professores foi utilizada técnica de categorizagdo para
interpretacao das informacdes com finalidade da formacéo de nucleos de significacéo.
De acordo com Aguiar e Ozella (2006), para chegar ao nucleo de significacdo é
necessario passar por processos, o primeiro € fazer releitura do material colhido a fim
de achar os pré-indicadores que sao palavras e/ou temos que tém significado, um dos
critérios para filtrar os pré-indicados € sua relevancia para a compreensdo da
investigacdo, o segundo passo € achar os indicadores relacionando os pré-
indicadores ao sujeito, a terceira etapa sera aglutinar os indicadores de acordo com
a relacdo entre eles. Em seguida no quarto momento sera iniciado o processo de
articulacao que resultara na nomeacéao dos nucleos de significacdo e ainda de acordo
com 0s autores € neste momento que se inicia o processo de andlise. Os ndcleos de

significagcdo procuraram dar significado as falas das professoras.

Tabela 5: Nucleos de Significacdo e Indicadores.

Nucleos de Significacéo Indicadores
Acao Pedagogica Metodologias diferenciadas
Afetividade 1. Relacado de amizade
2. Conflitos
Aprendizagem 1. Construgdo do conhecimento
2. Motivacgao

4.3.1 Acao Pedagodgica.

Esse nucleo constituiu-se a partir das afirmagdes dos professores, a postura
pedagogica, o gosto do aluno pela disciplina foram os mais citadas quando foi
perguntado sobre o motivo da mudanca de comportamento do aluno em diversas
aulas.

[...] Acredito que a relagéo professor-aluno, o gosto pela disciplina e a
facilidade de aprendizagem sejam fatores influenciaveis para a
mudanca de comportamento (L.).

[...] Existem disciplinas que alguns alunos gostam mais e outras nao,
metodologia diferenciada de cada professor, afeto e entre outros (S.).
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[...] gosto pela disciplina, relagdo professor-aluno e facilidade com a
matéria (E. e J).

Becker (1999) em seu artigo caracteriza a acdo pedagdogica em trés modelos:
Pedagogia diretiva (epistemologia empirista, ou seja, tradicional; funciona como um
deposito bancario, com alunos passivos comparados a uma folha em banco e
professor inquestionavel), Pedagogia nao-diretiva (epistemologia aprioristica,
professor € um facilitador e o aluno critico contém uma heranga genética, aprende por
si mesmo e determina a acdo do professor) Pedagogia relacional (epistemologia
construtivista, professor é um facilitador, o aluno contém estruturas de conhecimentos
gue precisam ser aprimoradas, com essa concepc¢ao o aluno é instigado a pesquisar
e critico; ha uma reciprocidade de conhecimento). Ainda de acordo com o autor, a
forma mais eficaz de ensino é o construtivismo, que é baseada nas abordagens das
biologias relacionais (busca a constru¢gdo de um conhecimento integrado a questdes
da sociedade contemporanea).

[...] E a partir da forma de agir do professor que o aluno se sentird mais
receptivo a matéria, pois a reciprocidade proporcionara um trabalho
construtivo (J.).

No Quadro | Becker (1999) compara no quadro a epistemologia e pedagogia
correspondente a cada modelo, do qual O = Educador, S= Educando e as setas

correspondem de onde parte o modelo de ensino.

QUADROI
Comparacio dos modelos pedagogico e epistemologico

EPISTEMOLOGIA PEDAGOGIA
Teoria Modelo Modelo Teoria
Empirismo S+ 0 S+ 0 Diretivismo
Apriorismo S—* 0 $—*0 Nio-Diretivismo
Construtivismo § € 0 § €0 Ped. Relacional

Fonte: Becker (1999).

O pedagogo tem que ser critico sobre sua acao pedagdégica e analisar que tipo
de cidaddo quer formar, tendo o equilibrio ao trabalhar o epistemoldgico e o

sociologico, visando facilitar a construcédo do conhecimento.
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No periodo de observagdo ndo houve nenhum trabalho em grupo entre os
alunos, apenas agrupamentos. No trabalho em grupo, a pluralidade estimula a criacédo
de novos valores, estruturas, métodos e processos atraves de uma realidade que se
modifica conforme as interagdes (GONCALVES e PERPETUO, 2002).

Tanto na escola A quanto na escola B h4 uma mescla de tendéncias
pedagogicas que variam de acordo com cada professor, a maioria das professoras
utilizam a pedagogia relacional e apenas duas utilizam o diretivissimo. Estas duas
professoras relataram também que nunca utilizaram dinAmicas em sala de aula, suas
aulas sdo cansativas com alunos passivos, enquanto que as professoras que utilizam
a pedagogia relacional, os alunos sao participativos, as aulas séo diferenciadas e

movimentadas, é abordada a interdisciplinaridade.

4.3.2 Afetividade

4.3.2.1 relacédo de amizade

Durante o periodo de coleta de dados a afetividade ficou em evidéncia nas
relagdes e nos discursos dos professores, quando foram perguntados sobre como é

a relacdo com o aluno, afirmaram:

[...] Amizade, carinho, atencdo, sempre procurando me colocar no
lugar deles, e compreenséo (S.).

[...] Busco uma relagdo amigavel, através de uma boa relacéo havera
um excelente desenvolvimento. Se n&o houver um bom
relacionamento o aluno sera bloqueado e o seu desenvolvimento nao
sera o mesmo (L.).

Nas narrativas ficaram em evidéncia a importancia de uma boa relacéo,
baseada na polidez, amizade, atencdo, compreensao, harmonia e no afeto para o
processo de desenvolvimento do aluno. Durante o periodo de observacgao a relacao
baseada na confianga foi notoria, a interacdo acontece dentro e fora da sala. Ha
agueles professores que sao reservados, durbes e ameagam o0 aluno colocando o
nome no quadro se nao ficarem sentados.

Todas as professoram responderam que néo tém preferéncia por determinado
aluno. Embora uma quantidade significativa dos alunos (A=17% e B =18%)

concordam que os professores tem preferéncia sim, no que foi observado nota-se que
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alguns professores solicitam mais determinados alunos que outros. Segundo o relato
de um aluno isso ocorre porque 0s mais solicitados sdo considerados mais
inteligentes.

Todas as decisGes que facilitam o processo de aprendizagem pelo
aluno certamente aumentam as possibilidades de que as relacfes que
estdo se constituindo entre ele e os referidos objetos de conhecimento
sejam afetivamente positivas. Mas, o inverso também é considerado:
decisbes de ensino Iinadequadas dificultam o processo de
aprendizagem e as implicagbes envolvem também as dimensdes
afetivas, podendo os referidos contelidos tornarem-se aversivos para
a vida futura do aluno. Tudo indica que o sucesso e o fracasso da
aprendizagem tém claras implicacdes na autoestima do aluno,
entendida aqui como os sentimentos derivados da avaliacdo que o
individuo faz sobre si mesmo (LEITE, 2006, p.25).

4.3.2.2 conflitos

A presenca ou auséncia da afetividade pode influenciar de formar positiva ou
negativa. Quando o educador tem consciéncia da importancia do afeto, da afinidade
e do didlogo o aluno sente-se seguro no ambiente escolar; porém quando a relagao é
estritamente profissional, repressora o aluno teme o professor, sente-se blogueado,
acuado, intimidado.

[...] Se o aluno teme o professor, ndo tem acessibilidade a ele, ele ndo
consegue se achegar e pode haver um bloqueio, no processo de
aprendizagem (S.).

Leite (2006) relata que tanto Wallon quanto Vigotski concordam que héa relacédo
entre 0 cognitivo e o afetivo e que sdo aspectos inseparaveis, pois a forma como cada
sujeito € tocado influencia na aceleracao ou retardo do processo de estruturacédo do
individuo. Em uma relacdo onde ha afetividade, despertara a emocdo do sujeito,
fazendo com que haja impulso em aprender. Diante do exposto podemos concordar
gue as interacdes que ocorrem em sala de aula sdo de extrema relevancia no
envolvimento dos alunos.

Todas as professoras consideram-se afetivas, porém nem todos os alunos
concordam; uma aluna da escola A e cinco da escola B afirmam que o professor
deveria usar menos o autoritarismo e mais a afetividade. De acordo com o0s
guestionarios dos educadores, quando ha conflitos em sala de aula elas procuram
resolver através de dialogos com os envolvidos e/ou aplicam dinamicas de grupo

como estratégia para melhorar as relagées, mas 16% ja pensaram em desistir da
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profissdo por problemas com alunos e a falta de respeito e a indisciplina foram
apontados como o0s maiores causadores de problemas entre professor-aluno. A
porcentagem de alunos que ja tiveram problemas de relacionamento com o0s
professores é significativa nas duas escolas, representando 18% na escola A e 25%

na escola B.

Professor ou professora consegue estabelecer relagdes baseadas no
didlogo, na confiangca e nutrir uma efetividade que permite que os
conflitos cotidianos da escola sejam solucionados de maneira
democratica (ARAUJO 1999, apud VASCONCELOS et al., 2005, p. 5).

Todas as professoras afirmaram que nunca desacreditaram de seus alunos e
nunca descontaram os problemas pessoais nos mesmos. Embora o dialogo tenha sido
apontado por todas as professoras sobre como resolve conflito, o respeito, a
humildade e o afeto servem como base para um relacionamento reciproco.

De acordo com Moscovici (1985) o conflito € a divergéncia de percepcdes e
ideias, toda experiéncia grupal é conflitante, pois nenhum grupo € isento do conflito e
nao ha férmula para evita-los devido fatores subjacentes influenciarem os mesmo. A
maneira de solucionar o conflito dependera da sua natureza, razdes subjacentes,
intensidade da importancia, motivagéo, contexto grupal e organizacional.

O uso de dindmicas em educagao visa proporcionar momentos educativos que
possibilitem ao grupo vivenciar situacdes inovadoras, confrontando comportamentos,
habitos, valores e conhecimentos. Com o intuito de uma acéo educativa modificando
uma abordagem autoritaria para uma formativa, afetiva, coletiva, com base em
dialogos. E usada quando houver uma proposta, uma concepg¢ao e um objetivo com
base na realidade, no desejo, no poder e na vontade de propor a dinamica
(GONCALVES e PERPETUO, 2002).

4.3.3 Aprendizagem

4.3.3.1 construcdo do conhecimento.

Aprendizagem é o processo pelo qual o individuo constréi seu conhecimento
utilizando fatores intrinsecos e extrinsecos. O desenvolvimento do aluno depende de
fatores como ser equilibrado afetivamente, conviver bem em grupo, vencer suas
limitacGes, 0 gosto pela matéria, a relacdo estabelecida, a buscar conhecimento. A

aprendizagem acarreta na mudanca de comportamento do individuo, conforme ele
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aprende vai se politizando em busca dos seus ideais. Diante do exposto, foi
perguntado as educadoras se a relacdo influencia na aprendizagem, obteve-se as

seguintes afirmativas:

[...] A relacdo professor-aluno € o ponto chave para o sucesso da
aprendizagem, é importante para a liberdade de expressao, troca de
conhecimentos e evolugéo do aluno (E.).

[...] Sem uma boa relacdo ndo haverd o desenvolvimento adequado

(K.).

[...] O professor busca melhoras e sonha com o desenvolvimento do
aluno (L.).

Fica subtendido que quando as professoras falam desenvolvimento e evolugéo,
refere-se a aprendizagem do aluno, sua capacidade e potencialidade cognitiva
durante todo o processo de ensino.

Salvador (1994) acredita que, a interacdo professor-aluno € uma determinante
para a conquista dos objetivos educacionais tanto em relagdo ao desenvolvimento
cognitivo quanto ao desenvolvimento social. A cooperacao entre iguais e interacdo no
ambiente escolar incidem na aprendizagem do aluno que irA em sua zona de

desenvolvimento proximal construir e reconstruir seu conhecimento.

4.3.3.2 motivacao

A motivagéo foi apontada como indicador de aprendizagem:

[...] Uma boa relagdo pode levar o aluno a ser motivado a construir seu
préprio conhecimento (J.).

[...] Uma relacdo ndo so profissional, mas de amizade potencializa o
aprendizado, levando a motivacéo (J.).

[...] Cada aluno tem seu potencial e o professor ao descobrir deve
motiva-lo e a partir dai outros potenciais podem ser descobertos (J).

A motivacdo pode partir do interior do sujeito ou do meio, indo para a
psicandlise a motivacdo seria a pulsao de vida, por se tratar do eu ela € subjetiva, o
gue motiva uma determinada pessoa ndo motivara a outra. As educadoras
reconhecem a importancia de motivar o aluno, porém € imprescindivel um olhar
apurado para identificar o que pode motivar o educando para que busque o
conhecimento. “A motivagdo humana é constante, infinita, flutuante e complexa. O
individuo € um todo organizado e integrado” (MOSCOVICI,1985).



45

De acordo com Moscovici (1985) Harrison(1972) baseado na teoria de Maslow,
elaborou um esquema de motivacdo agrupando as necessidades em nucleos: fisico-
econdmico, sécio emocional e competéncia do ego. A medida que a pessoa vai
crescendo suas necessidades também se desenvolvem podendo tornar-se
complexas, a motivacéo € variavel de acordo com cada fase do individuo. Teoricos
como Maslow, Harrison e Alderfer criaram modelos de motivacdo e caracteristicas
motivacionais. Em todos a motivacdo se apresenta de forma subjetiva, variavel de

acordo com o sujeito.
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5 CONCLUSAO

Durante a pesquisa foi notéria a relevancia das relacdes em sala de aula para
a construgéo do conhecimento do aluno, a afetividade e a motivagdo tém um grau
significativo nas relacdes estabelecidas e nas mediacOes feitas pelos educadores. A
metodologia de cada professor propicia um ambiente favoravel a aprendizagem, além
de implicar no sujeito como individuo critico e responsavel pelos seus atos. O uso
das dinamicas em grupos contribuem para uma melhor interacéo.

A escola tem papel social de formar o cidadédo atuante, trabalhar valores de
carater social e epistemoldgicos, abrange a educacdo humanizada que valoriza as
competéncias e habilidades do individuo, e o vé como contribuinte de uma sociedade
a qual precisa de ética para tornar-se uma sociedade que educa, todos aprendem a
aprender e a reciprocidade € o retorno mais dindmico entre a socializagcdo e a
educacdo. A aprendizagem € uma consequéncia de todas interferéncias, sejam elas
intencionais ou nao.

Foi possivel identificar que os educadores tém conhecimento da importancia
das relacbes estabelecidas com seus alunos para que vencam suas limitacbes e
ocorra a construcado do conhecimento e a inclusdo. Embora alguns ainda relutem a
fazer uma pedagogia construtivista baseada na pedagogia relacional, e opte por uma
pratica tradicional. Respeitar a si e 0 outro € o inicio para uma educacao humanizada,
os conhecimentos prévios sao importantes para que haja uma ligacao entre o formal
e nao-formal, entre o individuo e o sujeito da aprendizagem.

A forma como o individuo é motivado e as relacdes que ele estabelece com o
meio influenciara no seu comportamento e no seu cognitivo. Nés humanos somos
seres sociais que necessitam a todo momento do outro sujeito. A hierarquia nas
relacbes pode propiciar bloqueios que a crian¢ca ndo sublimard, acarretando num
individuo com baixa autoestima, timido, sem querer se posicionar.

Necessita-se de um relacionamento de cumplicidade com préticas que levem a
autonomia e a cooperacao, a busca pelo conhecimento para formar um cidadao
critico, politizado, autbnomo, dindmico, seguro e preparado para mudancas.

A pesquisa foi bem satisfatéria com objetivos respondidos, os resultados
revelam que as relacdes possibilitam uma disposicdo para o conhecimento. Cada

gesto de afetividade cria novas possibilidades para o individuo.
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APENDICE A

Termo de Confidencialidade e Comprometimento.

Declaramos que seréo preservadas as identidades dos sujeitos citados pelos
discentes no questionario ao termos acesso aos nomes dos professores do Colégio
oriundos das informacfes expressas nos questionarios, pertencentes ao Projeto de
Pesquisa intitulado “A IMPORTANCIA DAS RELA(;OES HUMANAS NA SALA DE
AULA PARA FAVORECER A APRENDIZAGEM: quinto ano do Ensino
Fundamental. ”, de autoria de KARLLA FERNANDA DOS SANTOS MELLO RIOS,
com orientagéo da Prof.2 Dra. MARIA AUXILIADORA SANTOS, docente do curso de
Pedagogia da Faculdade Amadeus. A aplicacdo dos questionarios com alunos do 5°
ano do Ensino Fundamental tem a finalidade especifica de coleta de informacdes para
a analise e conclusao dos resultados do Projeto que busca compreender as relagbes
afetivas em sala de aula e analisar as interdependéncias dos aspectos afetivos sobre
0S cognitivos.

Declaramos, portanto, que o procedimento proposto na pesquisa assegura a
confidencialidade dos dados e garante a privacidade dos sujeitos, bem como a
protecdo da sua imagem, impedindo a utilizacdo das informacdes em prejuizo dos
envolvidos, utilizando os dados apenas, para os fins propostos no Projeto de
Pesquisa, podendo vir a ser utilizados em trabalhos académicos decorrentes da

mesma.

Todo o referido é verdade.

Aracaju __ de de 2014

Assinatura do Participante do questionario.

Karlla Fernanda dos Santos Mello Rios (Autora do Projeto)

Prof. Dra. Maria Auxiliadora Santos (Orientadora do Projeto)
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APENDICE B

Questionario Aplicado ao Aluno

NOME:

IDADE: SERIE: TURMA:

ESCOLA:

QUESTIONARIO DO ALUNO

Caro (a) Aluno (a), este questionario € um instrumento de coleta de informacdes
gue apos analisadas, servirdo para a elaboracdo de uma monografia, necessaria para
conclusao do Curso de Pedagogia da FAMA. Tem por objetivo principal compreender

a importancia das Relacdes em Sala de Aula. Sua participacdo € muito importante!

Relacdo com professores.

Qual professor vocé mais gosta?

Disciplina que ele ministra?

1. Marque conforme concorde:
( ) E importante ter uma boa relagio com o professor para atingir boas notas.
( ) A matéria de ensino influencia no gostar do professor.
( ) O professor influencia no gostar da matéria.
( ) A maneira como o professor trata o aluno influencia no interesse do mesmo

pela matéria.

2. Vocé ja teve problema de relacionamento com algum professor este ano?
()SIM ( ) NAO

3. Seus professores tem preferéncia por algum aluno?
( )SIM ( )NAO

4. Seus professores demonstram preocupacdo com Vocé e com sua

aprendizagem?

()SIM ( )NAO () ALGUNS?




5.

4.

Marque conforme concorde: Como vocé vé seus professores?

( ) Posso confiar neles.

( ) Tenho como amigos.

( ) Nao gosto de todos meus professores.

( ) Podem usar mais a afetividade em vez do autoritarismo.
( ) Outros

Relacdo com os colegas.

Como € a sua relacdo com seus colegas de classe?

( ) BOA ( ) REGULAR

A sua turma briga constantemente?

()SIM ( )NAO

Vocé ja discriminou algum colega de turma?

()SIM ( )NAO

Vocé ja foi discriminado em trabalhos em grupos na sala de aula?

()SIM ( )NAO

53

( ) RUIM

O professor tentou resolver o problema em sala de aula? (de acordo com o

item 4.)
()SIM ( )NAO
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APENDICE C

Questionério Aplicado aos Docentes.

QUESTIONARIO PARA COLETAR INFORMACOES DO EDUCADOR

Caro professor, este questionario € um instrumento de coleta de informacdes que
apos analisadas, servirdo para elaboracdo de monografia para conclusdo do Curso
de Pedagogia da FAMA, cujo objetivo principal € compreender a importancia das
relacbes em sala de aula, tendo em vista subsidiar & andlise da préatica docente.
Agradeco por contribuir nesta investigacao.

PARTE 1

Nome:

Formacéo Académica: Graduacgéao: Instituicao:

Pos Graduacéo: ( ) Especializacéo ( ) Mestrado ( ) Doutorado

Tempo de docéncia:

PARTE 2

1. Qual a importancia da relagao professor-aluno?

2. Como é sua relagdo com seus alunos do 5° ano?

3. Arelacéo na sala de aula pode interferir no desempenho do educando?
Justifique.
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4. Quais sao os maiores motivos de problemas no relacionamento professor-

aluno?
() falta de respeito ( )Fator econdémico do aluno
() Indisciplina ( )Fator econdmico do professor
() Outros:

5. Na sua opinido, qual(is) razdo (6es) dos alunos se comportarem de maneira
diferente nas aulas de diferentes professores?

6. Vocé ja desprezou, desacreditou de algum aluno em um determinado
momento da sua docéncia? Por que?

7. Ja& descontou a raiva em algum aluno por problemas pessoais seus?

() SIM ( ) NAO

8. Jateve ou tem algum aluno preferido?

() SIM ( ) NAO

9. J& aplicou dindmica de grupo para resolver problema de relacéo interpessoal?

() SIM ( ) NAO

10.J& pensou em desistir da sua profissao por problemas com alunos?
()SIM ( ) NAO

11.Vocé se considera um professor afetivo?
() SIM ( ) NAO



12. Durante a aula vocé consegue conquistar a atencao dos seus alunos?

() SIM ( ) NAO

13.Complete a frase:

O bom aluno é aquele que

Quando tenho problema de relacionamento com um aluno
resolvo

Quando h& problemas de relacionamento entre alunos em sala de aula
resolvo
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APENDICE D

Orientacado para Observacao.

Aspectos a serem observados:

e A turma briga muito?

e Os alunos tem comportamento diferentes em aulas diferentes?
e O professor € autoritario?

e O professor tem algum aluno preferido?

e O professor tira duvidas de todos alunos ou sé de alguns?

e Os trabalhos sao feitos em grupo ou individuais?

e Como € a relagdo do professor com os alunos?

e Como € arelacéo entre os alunos?

e Como é o comportamento dos alunos no recreio?
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APENDICE E
TERMO DE RESPONSABILIDADE DE PLAGIO

Eu, Karlla Fernanda dos Santos Mello Rios, académica do Curso de
Licenciatura em Pedagogia da Faculdade Amadeus/FAMA, orientada pela Prof. (a) e
Dr. (a) Maria Auxiliadora Santos, declaro para os devidos fins que o Trabalho de
Conclus&o de Curso/ TCC intitulado “A IMPORTANCIA DAS RELACOES HUMANAS
NA SALA DE AULA PARA FAVORECER A APRENDIZAGEM: quinto ano do Ensino
Fundamental.”, atende as normas técnicas e cientificas exigidas na elaboracdo de
textos e ao Regulamento para Elaboragcéo do TCC da referida Instituicéo.

As citacOes e parafrases dos autores estao indicadas e apresentam a origem

e ideia do autor (a) com as respectivas obras e anos de publicacao.

O Cédigo Penal em vigor, no Titulo que trata dos Crimes Contra a
Propriedade Intelectual, disp6e sobre o crime de violacdo de direito
autoral — artigo 184 — que traz o seguinte teor: Violar direito autoral:
Pena — detengéo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, ou multa. E os seus
paragrafos 1° e 2°, consignam, respectivamente:

8 1° Se a violacdo consistir em reproducao, por qualquer meio,
com intuito de lucro, de obra intelectual, no todo ou em parte, sem
autorizagao expressa do autor ou de quem o represente, (...): Pena —
recluséo, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa, (...).

§ 2° Na mesma pena do paragrafo anterior incorre quem vende,
expbe a venda, aluga, introduz no Pais, adquire, oculta, empresta,
troca ou tem em depdsito, com intuito de lucro, original ou copia de
obra intelectual, (...), produzidos ou reproduzidos com violagdo de
direito autoral (Lei n.° 9.610, de 19.02.98, que altera, atualiza e
consolida a legislacéo sobre direitos autorais, publicada no D.O.U. de
20.02.98, Secdo |, pag. 3).

Declaro, ainda, minha inteira responsabilidade sobre o texto apresentado no

Trabalho de Conclusao de Curso.

Aracaju SE, / /

Assinatura da aluna concluinte



